
Правила Акции «Hezzlmania»

1. Общая информация. Термины и определения
1.1. Акция «Hezzlmania» (далее – Акция) является маркетинговым мероприятием, не является публичным конкурсом

в смысле гл. 57 Гражданского кодекса РФ и не является лотереей в смысле Федерального закона РФ от 11.11.2003 № 138-ФЗ «О
лотереях». Участие в Акции предоставляется без внесения платы и без каких-либо иных обязательных платежей. Акция не является
азартной игрой и не является игрой, основанной на риске.

Акция направлена на повышение лояльности к Организаторам и Партнерам Акции, в том числе на популяризацию
программ для ЭВМ, распространяемых под брендом Hezzl.

1.2. Термины и определения:
1.2.1. Для целей настоящих Правил Акции используются следующие термины и определения:
Организаторы Акции (или Организаторы):
Организатор №1: Общество с ограниченной ответственностью «Эпицентр», ОГРН 1097847250280, ИНН 7811444225,

КПП 771401001, адрес: 125124, город Москва, улица Правды, дом 8, корпус 13, Э А5 П XIX Ч.К 38 ОФ 607(А);
Организатор №2: Общество с ограниченной ответственностью «Кракоза», ОГРН 1207700210508, ИНН 7714461190, КПП

771401001, адрес: 125124, город Москва, улица Правды, дом 8, корпус 13, Э/П/Ч.К/ОФ А5/XIX/38/607(А).
Сайт – сайт в сети Интернет по адресу https://play.hezzl.com/. Является интерактивной компьютерной и мобильной

онлайн-программой для ЭВМ и представляет собой совокупность данных, команд и порождаемых ею аудиовизуальных
отображений (далее – данные и команды). Организатор №1 является правообладателем Сайта Акции и всех его элементов, взятых
как в отдельности, так и в совокупности, и вправе осуществлять использование, оперирование и распространение Сайта на
территории всего мира. Использование данных и команд Сайта происходит на условиях, предусмотренных Пользовательским
соглашением, размещенным в сети Интернет по адресу: https://play.hezzl.com/terms, в интерактивном (онлайн) режиме посредством
подключения Участника Акции через всемирную сеть Интернет к Сайту. Кроме того, использование данных и команд Сайта
абонентами ПАО «ВымпелКом» может осуществляться посредством подключения Пользователя к Сайту через мобильное
приложение билайн в период с 16.12.2022 г. по 27.12.2024 г. (включительно) (при подключении к Сайту через мобильное
приложение билайн Сайт доступен по адресу: https://http://play.hezzl.com/beeline).

Компьютерная и (или) мобильная игра на Сайте (Игра) – игровая логика, которая объединяет множество игровых
модулей, с которыми Участник Акции взаимодействует посредством персонального компьютера или другого устройства.

Игровой модуль – механика, которая имеет свою игровую логику и правила.
Игровая сессия – время, которое Участник Акции затрачивает на совершение игровых и неигровых действий в Игре.
Уровень прогресса - уровень прогресса Участника Акции, строящийся на очках опыта, которые можно получить в

мини-играх игрового модуля "Лабиринт".
Острова - механика в Играх, которая позволяет Участникам Акции открывать виртуальные острова, строить на них

объекты, прокачивать эти объекты, совершать рейды на острова других Участников Акции, разрушая их объекты и захватывая их
Игровые ресурсы.

Игровые ресурсы – игровые элементы, которые собирает или приобретает Участник Акции в Игре. Тип Игрового
ресурса – Ваучеры, Кристаллы, Монеты, Энергии, Коллекция. Игровой ресурс не является эквивалентом реальных денежных
средств, не может быть обменян на денежные средства.

Баланс Игрового ресурса – количество собранных единиц Игрового ресурса.
Лимит баланса Игрового ресурса – максимальное значение единиц Игрового ресурса, которое Участник Акции может

собрать на балансе Игрового ресурса.
Детали Игрового ресурса – элементы, которые Участник Акции собирает для того, чтобы прокачать уровень Игрового

ресурса.
Уровень Игрового ресурса – показатель, с ростом которого увеличивается лимит баланса Игрового ресурса. Чтобы

обновить уровень Игрового ресурса, нужно собрать достаточное количество деталей Игрового ресурса и иметь на балансе
достаточное количество Игровых ресурсов.

Процесс обновления уровня Игрового ресурса – списание заданного количества деталей Игрового ресурса и единиц
Игрового ресурса с баланса для перехода на следующий уровень.

Награда (Поощрение) – игровое поощрение и (или) неигровое поощрение, которые Участник Акции получает из
Игровых модулей в Игре.

Условие – задание, которое Участник Акции должен выполнить для получения доступа или игрового поощрения.
Игровое Поощрение – награждение Участника Акции Игровыми ресурсами.
Бэклог Наград – хранилище, где Участник Акции может начать открывать или забрать уже открытые или утерянные

Награды.
Лимит бэклога Отложенных Наград – ограничение, которое позволяет Участнику Акции собирать Отложенные Награды

в заданном количестве. Если бэклог Наград заполнен на максимум, новые Награды, которые попадают в бэклог, будут утеряны.
Отложенные Награды – Награды, которые имеют настройку задержки на открытие. У Участника Акции есть

ограниченный период 1 (одна) неделя после получения Отложенной Награды на начало открытия Награды. В ином случае награда
сгорает.

Процесс открытия Отложенной Награды – механика, в которой Участник Акции должен выждать заданное количество
секунд/минут/часов, чтобы забрать Награду. Некоторые Награды можно забрать мгновенно за Игровые ресурсы.

Утерянные Награды – хранилище, где собираются Награды, которые Участник Акции не смог отложить в бэклог Наград.
У Участника Акции есть ограниченное количество времени на то, чтобы перевести Утерянную Награду из Утерянных Наград в
бэклог, по истечении которого Награда сгорает. Полученная Участником Акции Награда, для которой нет места, чтобы ее отложить,
может быть в течение 24 часов переведена из Утерянных Наград в обмен на Ваучеры.

Сгорание Награды – процесс, когда Награда становится недоступной для Участника Акции навсегда.
Ценные Награды (Неигровые Поощрения) – предусмотренные разделом 6 настоящих Правил Акции неигровые

поощрения в виде промокодов (купонов или др.), удостоверяющих право Участника Акции, получившего такой промокод (купон
или др.), на определенное материальное право или выгоду. Имеют ограниченный срок действия и определенные условия
использования.
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Классы Наград и Игровых ресурсов – распределение Наград и Игровых ресурсов по ценности. Классы: Нейтральный,
Обычный, Редкий, Легендарный, Эпичный, Мега.

Попытка – возможность совершения игрового действия Участником Акции в соответствии с механикой Игрового модуля.
Лимиты попыток – ограничение, которое позволяет Участнику Акции использовать только доступное количество

Попыток за цикл. После сброса цикла лимиты восстанавливаются, и Участник Акции заново может использовать доступные
Попытки. Лимиты попыток можно расширить, выполняя определенные задания или получая дополнительные Попытки в обмен на
Игровые ресурсы.

Цикл – период, который ограничен промежутком времени (например, Час, День, Неделя, Месяц), после которого
запускается новый цикл.

Сундук – виртуальный предмет в Игре с Наградой или набором Наград, вид которой (-ых) определяется по формуле,
заложенной в функционале Игры. Каждый Сундук выдает Игровые ресурсы и детали Игровых ресурсов в разном объеме, или
Ключики для открытия Сундуков в Коллекциях. Сундуки можно получить в Игровых модулях согласно логике каждого Игрового
модуля. Виды Сундуков:

- Обычный сундук – выдает Игровые ресурсы в минимальном объеме;
- Редкий сундук – содержит Игровые ресурсы в большем объеме;
- Легендарный сундук – выдает Игровые ресурсы в достаточном объеме;
- Эпичный сундук – содержит Игровые ресурсы в повышенном объеме.
- Мега сундук – выдает Игровые ресурсы в большом объеме.
Ваучеры – Игровые ресурсы, которые необходимы для обмена на Ценные Награды в Витрине Наград и для улучшения

лимитов Игровых ресурсов. Лимит баланса Ваучеров на первом уровне –100.
Кристаллы – Кристаллы – Игровые ресурсы, которые необходимы для сбора картинки пазлов, покупки персонажей, а

также позволяют прокачивать Лимиты попыток. Лимит баланса Кристаллов – 1000.
Монеты – Игровые ресурсы, которые необходимы для обмена на Игровые Поощрения в Витрине Наград и для улучшения

лимитов Игровых ресурсов. Лимит баланса Монет на первом уровне – 15000.
Энергии – Игровые ресурсы, которые необходимы для для сбора картинки пазлов, совершения ходов в Играх и начала

игровых сессий. Лимит баланса Энергий – 9999.
Витрина Наград – Игровой модуль, где Участник Акции может обменять накопленные Игровые ресурсы на Награды в

Витрине.
Коллекция – Игровой модуль, который построен на базе Игровых ресурсов, собираемых Участником Акции, для того

чтобы получить Награду. Количество коллекций ограничено, как и количество открываемых Наград за собранную коллекцию.
Коллекция сундуков имеет 5 видов: Обычный, Редкий, Легендарный, Эпичный, Мега. Для открытия сундуков в Коллекции

нужны ключики и монетки.
Механика «Лабиринт» – Игровой модуль, в котором Участнику Акции необходимо совершать броски кубика для

передвижения игрового персонажа по игровому полю. Игровое поле представляет собой визуализированное пространство на
игровом экране с расположенными на нем игровыми ячейками, на которые может перемещаться игровой персонаж Участника
Акции по результатам совершения Участником Акции броска кубика. Игровое поле состоит из игровых ячеек с Сундуками,
Игровыми ресурсами, деталями Игровых ресурсов, деталями Пазлов, Ключиками для открытия сундуков в Коллекциях, баллами
для рейтинга, а также из игровых ячеек с игровыми зонами:

- Ячейка заморозки (замораживает игрового персонажа на определенный срок);
- Ячейка Заблокирована (нельзя перейти на игровую ячейку, игровой персонаж остается на прежней позиции);
- Ячейка Портала (игровой персонаж переносится на портал определенного типа);
- Ячейка перемещения (игровой персонаж переносится на другую ячейку).
В механике «Лабиринт» есть перки (помогайки), перечень которых определяется сценарием действий на Сайте и которые

можно активировать за Игровые ресурсы.
Рейтинг – Игровой модуль, который выводит ТОП список Участников Акции в зависимости от набранных ими баллов.

Результаты рейтинга определяются по циклам: День, Неделя, Месяц. По итогу цикла за призовые места в рейтинге Участники
Акции получают Сундуки разного вида или кубки. Участники Акции, которые заняли призовые места в рейтинге, могут
исключаться из цикла рейтинга на определенный период времени.

Пазлы – Игровой модуль с набором деталей пазла, которые Участник Акции собирает и после сбора которых может
открыть пазл и получить Сундук, если это позволяет функционал Сайта. Сбор пазла представляет собой процесс, когда Участник
Акции получил все детали пазла и путем перемещения деталей пазла на поле по принципу механики Пятнашки собирает целостное
изображение из деталей пазла. Обновление пазла – это сброс собранных деталей пазла для того, чтобы Участник Акции мог
повторно их собрать и получить Сундук за собранный пазл, если это позволяет функционал Сайта.

Трофеи – Игровой модуль, где находятся кубки, которые Участник Акции получает за призовые места в рейтинге.
Лавка – Игровой модуль, магазин, где Участник Акции может приобрести права использования неактивированных

данных и команд Сайта в форме Игровых ресурсов или их наборов, предлагаемых в этом Игровом модуле, за уплату
Вознаграждения (за исключением версии Сайта, в которой использование данных и команд осуществляется посредством
подключения к Сайту через мобильное приложение билайн) или в результате получения услуги, предусмотренной п. 5.1.3 Правил
Акции (для версии Сайта, в которой использование данных и команд осуществляется посредством подключения к Сайту через
мобильное приложение билайн).

Ежедневные задания - игровой модуль, который состоит из списка целевых действий, направленных на получение
Игрового Поощрения за один цикл "Лабиринта Сокровищ". После обновления цикла "Лабиринта Сокровищ" накопленный
прогресс по заданиям сбрасывается. Задания меняются каждые 24 часа. Отсчет для последующего обновления Ежедневного
задания начинается с момента захода в раздел с Ежедневными заданиями и не зависит от цикла Лабиринта Сокровищ.

Вознаграждение – плата Организатору №1 за предоставление Участнику Акции прав использования неактивированных
данных и команд Сайта в форме Игровых ресурсов или их наборов, приобретаемых в Игровом модуле «Лавка», в пределах,
установленных настоящими Правилами Акции (за исключением версии Сайта, в которой использование данных и команд
осуществляется посредством подключения к Сайту через мобильное приложение билайн). Уплата Вознаграждения или получение
услуги, предусмотренной п. 5.1.3 Правил Акции, не являются необходимым условием использования Участником Акции Сайта или
участия Участника Акции в Акции и осуществляется по желанию Участника Акции.
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Правила Акции – текст настоящих Правил Акции, содержащий необходимые условия проведения Акции, в том числе,
информацию об Организаторах Акции, сроках проведения Акции, количестве Ценных Наград (Неигровых Поощрений) по
результатам Акции, сроках, месте и порядке их получения.

Участник Акции – физическое лицо, являющееся гражданином Российской Федерации, обладающее полной
дееспособностью и достигшее возраста 18 (восемнадцати) лет, отвечающее требованиям Акции и выполнившее условия участия в
Акции.

Пользовательское соглашение – соглашение, заключенное между Организатором №1 и пользователем Сайта,
содержащее все необходимые и существенные условия лицензионного договора о предоставлении прав использования Сайта как
программы для ЭВМ. Текст Пользовательского соглашения размещен в сети Интернет по адресу: https://play.hezzl.com/terms.

Срок действия Ценной Награды (Неигрового Поощрения) – период, в течение которого Участник Акции вправе
воспользоваться Ценной Наградой (Неигровым Поощрением), как это указано в настоящих Правилах Акции.

2. Сведения об Организаторах и Партнерах Акции
2.1. Организаторами Акции (далее – «Организаторы») являются Общество с ограниченной ответственностью

«Эпицентр», ОГРН 1097847250280, ИНН 7811444225, КПП 771401001, адрес: 125124, город Москва, улица Правды, дом 8, корпус
13, Э А5 П XIX Ч.К 38 ОФ 607(А) (далее – Организатор №1), и Общество с ограниченной ответственностью «Кракоза», ОГРН
1207700210508, ИНН 7714461190, КПП 771401001, адрес: 125124, город Москва, улица Правды, дом 8, корпус 13, Э/П/Ч.К/ОФ
А5/XIX/38/607(А) (далее – Организатор №2). Организатор №1 обеспечивает проведение Акции в части предоставления Участникам
Акции возможности использования Сайта, за счет собственных средств формирует фонд Акции (в части Ценных Наград
(Неигровых Поощрений), относящихся к Категории Ценных наград 6); Организатор №2 за счет собственных средств формирует
фонд Акции (в части Ценных Наград (Неигровых Поощрений), относящихся к Категории Ценных наград 4 и Категории Ценных
наград 5 (кроме Ценных Наград №№ 25 и 59)); Организаторы обеспечивают вручение Ценных Наград (Неигровых Поощрений)
Участникам Акции, если иное не предусмотрено Правилами Акции.

2.2. Партнерами Акции, далее совместно именуемыми «Партнеры» и по отдельности «Партнер», являются:
- Публичное акционерное общество «Вымпел-Коммуникации» (ПАО «ВымпелКом») (ОГРН 1027700166636, ИНН

7713076301, адрес: Российская Федерация, 127083, г. Москва, ул. Восьмого марта, д.10, строение 14), с привлечением Организатора
№1 участвующее в предоставлении Участникам Акции, являющимся абонентами билайн, услуги, предусмотренной п.п. 5.1.3
Правил;

- иные Партнеры, предоставляющие Ценные Награды (Неигровые Поощрения) и указанные в Таблице 1.
2.3. Оператором Ценных Наград (Неигровых Поощрений), составляющих часть фонда Акции, формируемую за счет

собственных средств Организатора №2 (далее – «Оператор Ценных Наград»), является Общество с ограниченной ответственностью
«Препейд Солюшенс» (ООО «Препейд Солюшенс»»), ОГРН 1117746835007, ИНН 7703755022, адрес: 127357, г. Москва,
Электрический переулок, дом 3/10, строение 1, этаж 5, офис 528. Оператор Ценных Наград осуществляет поставку Организатору
№2 Ценных Наград (Неигровых Поощрений), относящихся к Категории Ценных наград 4.

2.4. Адрес в сети Интернет, по которому можно ознакомиться с информацией об Организаторах Акции или источнике
информации об Организаторах Акции, сроках проведения Акции, количестве Поощрений по результатам Акции, сроках, месте и
порядке их получения и Правилами о проводимой Акции: https://play.hezzl.com/terms.

Сайт Акции – сайт в сети Интернет по адресу: https://play.hezzl.com/ (далее – «Сайт»).

3. Сроки проведения Акции и территория проведения Акции
3.1. Общий срок проведения Акции (включая срок получения Участником Акции Поощрения) – период с «18»

августа 2022 г. по «13» января 2025 г. включительно (время московское) и (или) до момента исчерпания фонда Акции (в
зависимости от того, какое из событий наступит раньше).

3.2. Срок для регистрации в Акции: с «18» августа 2022 г. по «27» декабря 2024 г. (включительно) (время
московское) и (или) до момента исчерпания фонда Акции (в зависимости от того какое из событий наступит раньше) (далее
– Срок регистрации в Акции).

3.3. Срок совершения Участниками активных игровых действий, направленных на получение предусмотренных
Правилами Акции Поощрений: с момента регистрации в Акции и по «27» декабря 2024 г. (включительно) (время московское)
и (или) до момента исчерпания фонда Акции (в зависимости от того, какое из событий наступит раньше).

3.4. Акция проводится на территории Российской Федерации в сети Интернет на Сайте.

4. Участники Акции
4.1. Принять участие в Акции вправе любое физическое лицо, являющееся гражданином Российской Федерации,

обладающее полной дееспособностью и достигшее возраста 18 (восемнадцати) лет, а также совершившее действия, необходимые
для регистрации в Акции и указанные в разделе 5 Правил Акции.

4.2. К участию в Акции не допускаются работники и представители Организаторов, Партнеров, Оператора Ценных
Наград, их родственники, аффилированные с ними лица и иные лица, имеющие непосредственное отношение к Организаторам,
Партнерам, Оператору Ценных Наград. Указанные лица, принявшие участие в Акции в нарушение п. 4.2 Правил Акции и
получившие Поощрение, обязаны отказаться от получения такого Поощрения (возвратить Поощрение Организаторам).

4.3. Участник Акции имеет право зарегистрироваться на Сайте только один раз в течение всего срока для
регистрации в Акции. В случае выявления повторной регистрации Организатор Акции вправе аннулировать такую учетную запись
и отказать в выдаче Поощрений.

4.4. Не допускаются до участия в Акции и / или исключаются на любом этапе проведения Акции Участники Акции,
зарегистрированные с использованием каких-либо ресурсов программирования. Участник Акции не вправе использовать для
участия в Акции программное обеспечение или механические или электронные приборы и / или устройства, которые позволяют
автоматически вносить данные на Сайте, равно как и генерировать такие данные. Номера мобильных телефонов и электронные
почты, внесенные в процессе Акции способами, указанными в настоящем пункте, Организатором исключаются. Организатор также
в одностороннем порядке имеет право заблокировать возможность участия в Акции лица, нарушившего Правила Акции в части
настоящего пункта или в части иных пунктов Правил Акции.
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5. Порядок принятия участия в Акции
5.1. Для того чтобы принять участие в Акции и претендовать на получение Поощрений, Участнику Акции

необходимо:
5.1.1. В течение срока, указанного в пункте 3.2. настоящих Правил Акции зарегистрироваться в Акции,

совершив при этом следующие действия:
5.1.1.1. На приветственном экране Сайта нажать кнопку «Играть», после чего на появившемся экране аутентификации

ознакомиться с условиями «Согласия на обработку персональных данных», ввести адрес электронной почты в строку «Email» и
нажать кнопку «Войти» или продолжить аутентификацию иным предложенным способом, выразив тем самым согласие с
условиями указанного документа об обработке персональных данных; на следующем экране ввести в предлагаемую строку
проверочный код, отправленный на указанный Участником Акции адрес электронной почты, и нажать кнопку «Подтвердить»; на
появившемся экране для регистрации в Акции ввести в предлагаемые строки имя, номер телефона, город и дату рождения
Участника Акции, ознакомиться с Правилами Акции и Пользовательским Соглашением и выразить свое согласие с условиями
указанных документов и завершить регистрацию в Акции, нажав кнопку «Войти».

5.1.1.2. Совершение лицом, соответствующим требованиям, указанным в разделе 4 Правил Акции, действий,
предусмотренных в п. 5.1.1.1. Правил Акции, признается согласием Участника Акции на участие в Акции и согласием на
соблюдение настоящих Правил Акции, в том числе согласием Участника на обработку Организаторами персональных данных
Участника Акции. По итогам совершения лицом действий, предусмотренных в п. 5.1.1.1. настоящих Правил, договор на участие в
Акции между таким лицом и Организаторами считается заключенным, а лица, совершившие действия, предусмотренные в п.
5.1.1.1. настоящих Правил, именуются Участниками Акции.

5.1.2. В течение срока, указанного в пункте 3.3. настоящих Правил Акции:
5.1.2.1. Участнику Акции после осуществления входа на Сайт необходимо совершать игровые и неигровые действия в

Игровых модулях на Сайте и собирать Игровые ресурсы.
5.1.3. Участникам Акции, являющимся абонентами билайн – физическими лицами, заключившими с ПАО

«ВымпелКом» договор оказания услуг подвижной радиотелефонной связи, в рамках исполнения которого используется
предоплатная система расчетов (авансовая система расчетов), предоставляется возможность приобретения за плату
Игровых ресурсов в Игре. Приобретение за плату Игровых ресурсов является дополнительной услугой ПАО «ВымпелКом»,
оказываемой соответствующему Участнику Акции с привлечением Организатора №1, повышающей потребительскую ценность
услуг связи ПАО «ВымпелКом», и заключающейся в организации предоставления абонентам билайн доступа к определенным
неактивированным данным и командам Сайта. Стоимость Игровых ресурсов, приобретаемых абонентами билайн за плату в
Игровом модуле «Лавка» при использовании услуги ПАО «ВымпелКом», указана на Сайте. Совершая действия по приобретению за
плату Игровых ресурсов, в том числе выбирая в Игровом модуле «Лавка» из представленных Игровых ресурсов Игровой ресурс, в
приобретении которого существует заинтересованность, кликнув по кнопке с указанием стоимости данного Игрового ресурса, и
подтверждая готовность совершения покупки выбранного Игрового ресурса в появившемся всплывающем окне «Оформление
заказа», кликнув по кнопке «Купить за < указание стоимости данного Игрового ресурса > », Участник Акции – абонент билайн
выражает свое согласие на оказание ему указанной дополнительной услуги. Оплата услуги происходит с основного лицевого счета
абонента билайн при условии наличия достаточного количества средств на нем.

6. Фонд Акции. Количество Ценных Наград (Неигровых Поощрений)
6.1. Акция не является лотереей, не является азартной игрой, не основана на риске, не требует внесения платы за

участие.
6.2. Фонд Акции формируется за счет средств Организатора и Партнеров. Фонд Акции используется исключительно

для предоставления Ценных Наград (Неигровых Поощрений) Участникам Акции.
6.3. Перечень Ценных Наград (Неигровых Поощрений), сроки и порядок их получения:

Таблица 1

Наименование
Партнера,

предоставляюще
го Ценную
Награду

Категория, наименование и характеристика
Ценной Награды (Неигрового Поощрения)

1. Период
получения
награды.*
2. Срок
действия
Ценной
Награды

(Неигрового
Поощрения)

Количеств
о Ценных
Наград

(Неигровых
Поощрени

й)

1. Условия
получения
Ценной
Награды

(Неигрового
Поощрения)

2. Сроки, место
и порядок
получения
Ценной
Награды

(Неигрового
Поощрения)

3.
Налогообложен

ие
(пункты
Таблицы 2)

6.3.4. Общество с
ограниченной
ответственность
ю «Империя
Мосигра» (ООО

Категория Ценных Наград 3.
Ценная Награда № 4 – промокод на получение
500 бонусов на покупку в Мосигре.
Бонусами можно оплатить до 15% от
стоимости товара, 1 бонус = 1 рубль. Срок

1. Период
получения: с
18.08.2022 г.
по
27.12.2024 г.

300 000 1. Обозначено в
п. 2.1.

2. Обозначено в
п. 1.1.
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«Империя
Мосигра»), ОГРН
1177746832735,
ИНН 7725387936,
адрес: 105118,
г.Москва,
внутригородская
территория
(внутригородское
муниципальное
образование)
города
федерального
значения
муниципальный
округ Соколиная
гора, ул.Буракова,
д. 16, стр. 5,
часть помещ. 1

действия бонусов - 30 дней с момента
зачисления.
Для активации промокода необходимо:
1. Перейти на сайт https://www.mosigra.ru/
2. Войти или зарегистрироваться в личном
кабинете https://www.mosigra.ru/account/
3. Активировать промокод в личном кабинете
4. Бонусы будут добавлены к балансу.
Использовать бонусы можно при покупке в
магазине или на сайте в корзине.
Бонусы могут быть использованы для получения
скидки на товары в магазине и на сайте
https://www.mosigra.ru/. Бонусами можно
оплатить любой товар, кроме участвующего в
акции или распродаже. Бонусами можно
оплатить до 15% от стоимости товара, не
подлежат обмену на наличные денежные
средства. Для списания бонусов в магазине
нужно уведомить кассира о своем желании
списать бонусы и пройти процедуру
идентификации. Для списания бонусов при
покупке на сайте необходимо выбрать
соответствующий пункт при оформлении
заказа.
При возврате товара, часть стоимости
которого была оплачена бонусами, участнику
возвращается денежными средствами только
та часть стоимости товара, которая была
фактически оплачена денежными средствами.
Бонусы, использованные для оплаты товара,
возвращенного покупателем,
восстанавливаются на бонусном счете
(кошельке). Начисленные за покупку товара,
возвращенного покупателем, списываются с
бонусного счета

2. Срок
действия:
по
31.12.2024 г.
В течение
срока
действия
Ценной
Награды №
4 Участник
Акции
должен
активирова
ть
промокод.

Срок жизни
бонусов: 30
дней с
момента
активации

3. Обозначено в
п. 4.3.

6.3.25. Общество с
ограниченной
ответственность
ю «ОРО» (ООО
«ОРО»), ОГРН
1207800160501,
ИНН 7811753181,
адрес: 192019
Санкт-Петербург
, внутригородская
территория
(внутригородское
муниципальное
образование)
города
федерального
значения
муниципальный
округ Невская
застава, наб.
Обводного канала,
дом 24, литера Д,
этаж 2, помещ.
№265

Категория Ценных наград 5.
Ценная Награда № 25 - промокод на получение
бесплатного украшения из подарочного фонда
розничного магазина 585GOLD: колье / браслет
/ подвес / серьги.
Для получения украшения необходимо:
1. Получить индивидуальный промокод на
украшение в Игре на Сайте.
2. Обратиться в ювелирный магазин 585GOLD.
3. Предъявить промокод на кассе в ювелирном
магазине 585GOLD.
4. Заполнить анкету или предъявить бонусную
карту 585GOLD.
5. Получить украшение.
Украшение может отличаться от
изображенного на рекламных материалах. Один
Участник Акции может воспользоваться
только одним промокодом и получить по нему
только одно украшение.

1. Период
получения: с
13.09.2022 г.
по
07.10.2022
г., с
28.10.2022 г.
по
27.12.2024 г.

2. Срок
действия:
по
31.12.2024 г.

200 000 1. Обозначено в
п. 2.1.

2. Обозначено в
п. 1.1.

3. Обозначено в
п. 4.5.

6.3.82. Общество с
ограниченной
ответственность
ю «Рефрэш»
(ООО «Рефрэш»),
ОГРН
1175958023284,
ИНН 5902043717,

Категория Ценных наград 2.
Ценная Награда № 82 – промокод на 30 дней
бесплатного премиум-доступа ко всем
функциям мобильного приложения  Где мои
дети. Промокод можно активировать один раз
только с одного мобильного устройства по
специальной ссылке. На телефоне родителя
должно быть предварительно установлено

1. Период
получения: с
01.06.2023 г.
по
27.12.2024 г.

2. Срок
действия:

неограниче
нно

1. Обозначено в
п. 2.1.

2. Обозначено в
п. 1.1.

3. Обозначено в
п. 4.1.
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адрес: 614066,
Пермский край, г.
Пермь, ул.
Стахановская,
д.54, литера З

мобильное приложение  Где мои дети и
подключено устройство ребёнка.
Воспользоваться предложением могут все
пользователи  Где мои дети.
Подробная инструкция по активации промокода
по ссылке
https://gdemoideti.ru/bonus?utm_source=hezzl&ut
m_medium=game

по
31.12.2024 г.

6.3.87. Общество с
ограниченной
ответственность
ю «Купишуз»
(ООО «Купишуз»),
ОГРН
5107746007628,
ИНН 7705935687,
адрес: Российская
Федерация,
123308, Москва,
Проспект
Маршала Жукова,
дом
1, строение 1

Категория Ценных наград 1.
Ценная Награда № 87 - промокод на получение
скидки 10% на заказ на Lamoda. Скидка по
промокоду действует на все товары, за
исключением определенных брендов. Список
брендов, не участвующих в акции, и
дополнительные условия применения промокода,
доступны на странице
https://www.lamoda.ru/lp/promo.
Промокод может быть применен только 1
(один) раз.

Чтобы воспользоваться скидкой:
1. Скопируйте полученный промокод и
перейдите на сайт https://www.lamoda.ru или в
мобильное приложение Lamoda.
2. Положите понравившиеся товары в корзину.
3. Введите промокод в соответствующее поле в
корзине и нажмите «Применить». Стоимость
вашего заказа будет пересчитана с учетом
скидки по промокоду.

1. Период
получения: с
10.07.2023 г.
по
29.12.2023 г.
и с
30.12.2023 г.
по
27.12.2024 г.

2. Срок
действия:
по
29.12.2023 г.
(для тех,
кто получил
промокод с
10.07.2023 г.
по
29.12.2023 г.
включительн
о) и по
30.12.2024 г.
(для тех,
кто получил
промокод с
30.13.2023 г.
по
27.12.2024 г.
включительн
о)

100 000 1. Обозначено в
п. 2.1.

2. Обозначено в
п. 1.1.

3. Обозначено в
п. 4.1.

6.3.88. Общество с
ограниченной
ответственность
ю «Купишуз»
(ООО «Купишуз»),
ОГРН
5107746007628,
ИНН 7705935687,
адрес: Российская
Федерация,
123308, Москва,
Проспект
Маршала Жукова,
дом
1, строение 1

Категория Ценных наград 1.
Ценная Награда № 88 - промокод на получение
скидки до 2000 рублей на заказ на Lamoda:

- 1000 рублей при заказе от 6000 рублей;
- 2000 рублей при заказе от 10000 рублей.

Скидка по промокоду действует на все товары,
за исключением определенных брендов. Список
брендов, не участвующих в акции, и
дополнительные условия применения промокода,
доступны на странице
https://www.lamoda.ru/lp/promo.
Промокод может быть применен только 1
(один) раз.

Чтобы воспользоваться скидкой:
1. Скопируйте полученный промокод и
перейдите на сайт https://www.lamoda.ru или в
мобильное приложение Lamoda.
2. Положите понравившиеся товары в корзину.
3. Введите промокод в соответствующее поле в
корзине и нажмите «Применить». Скидка
пропорционально распределится между
товарами в корзине.

1. Период
получения: с
10.07.2023 г.
по
29.12.2023 г.
и с
30.12.2023 г.
по
27.12.2024 г.

2. Срок
действия:
по
29.12.2023 г.
(для тех,
кто получил
промокод с
10.07.2023 г.
по
29.12.2023 г.
включительн
о) и по
30.12.2024 г.
(для тех,
кто получил
промокод с
30.13.2023 г.
по

100 000 1. Обозначено в
п. 2.1.

2. Обозначено в
п. 1.1.

3. Обозначено в
п. 4.1.
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27.12.2024 г.
включительн
о)

6.3.89. Общество с
ограниченной
ответственность
ю «Премьер»
(ООО
«Премьер»),
ОГРН
1197746708917,
ИНН 9702011190,
адрес: 129272,
Москва, ул.
Трифоновская,
57А, эт. 5, оф.
5-12 Почтовый
адрес: 129090,
Москва, Москва,
пр-кт
Олимпийский, 14

Категория Поощрений 2.
Поощрение № 89 – промокод на 42 дня
бесплатной подписки в онлайн-кинотеатре
PREMIER и скидка на первое продление 20%.
Далее стоимость подписки - 299 рублей в месяц.
Как активировать промокод:
1. Перейдите на страницу
https://premier.one/me/code
2. Пройдите авторизацию на сайте. Если
аккаунта нет - зарегистрируйтесь.
3. Введите промокод и нажмите кнопку
«Активировать».

1. Период
получения: с
24.07.2023 г.
по
27.12.2024 г.

2. Срок
действия:
по
10.01.2025 г.

100 000 1. Обозначено в
п. 2.1.

2. Обозначено в
п. 1.1.

3. Обозначено в
п. 4.2.

6.3.90. Акционерное
общество
«Группа компаний
«Медси» (АО
«Группа компаний
«Медси»), ОГРН
5067746338732,
ИНН 7710641442,
адрес: 123056,
город Москва,
Грузинский
переулок, дом 3а

Категория Поощрений 1.
Поощрение № 90 – промокод на 1 (одну)
бесплатную телемедицинскую консультацию
терапевта или педиатра МЕДСИ в приложении
«SmartMed» и скидка 10% на услуги клиник
МЕДСИ в Москве и Московской области.
Для получения бесплатной телемедицинской
консультации необходимо самостоятельно
ввести промокод в приложении «SmartMed» в
разделе «ЕЩЕ/Промокоды».
Для получения скидки в клиниках необходимо
предъявить скриншот полученного купона в
Акции «Hezzlmania».
Скидка не суммируется с другими скидками и
специальными условиями (комплексные
программы, годовые программы, программы
депозитного обслуживания, диспансеризации,
CHECK-UP, оформление справок, включающее
осмотры специалистов и т.п.), проходящими в
аналогичный период. Скидка не
предоставляется на услуги стационаров,
отделения вспомогательных репродуктивных
технологий, зуботехнической лаборатории.

1. Период
получения: с
24.07.2023 г.
по
27.12.2024 г.

2. Срок
действия:
по
31.12.2024 г.

неограниче
нно

1. Обозначено в
п. 2.1.

2. Обозначено в
п. 1.1.

3. Обозначено в
п. 4.2.

6.3.93. Общество с
ограниченной
ответственность
ю
«Корпоративный
центр ИКС 5»
(ООО
«Корпоративный
центр ИКС 5»),
ОГРН
1077760250941,
ИНН 7728632689,
адрес: 109029,
Россия, г.Москва,
ул. Средняя
Калитниковская,
д.28, строение 4

Категория Ценных наград 1.
Ценная Награда № 93 – промокод на сервис
Подписки «Пакет от Х5» по специальной цене 1
(один) рубль на 2 (два) месяца, а сервис «Пакет
от Х5» дает повышенный кешбэк 5% при
покупках в Пятёрочке и Перекрёстке баллами
на карту магазина и кешбэк до 50% на
категории. Промокод действует только для
участников акции, признанных новыми
пользователями сервиса «Пакет от Х5», а
также для участников акции, у которых сервис
«Пакет от Х5» не был активен в течение
последних 64 дней до момента активации
Промокода. Новым пользователем сервиса
«Пакет от Х5» признается пользователь,
никогда ранее не приобретавший сервис «Пакет
от Х5» и / или Дополнительную опцию «Покупки
с Пакетом от Х5». На 1 (один) аккаунт X5ID
можно активировать только 1 (один)

1. Период
получения: с
29.12.2023 г.
по
29.03.2024 г.

2. Срок
действия:
по
31.12.2024 г.

неограниче
нно

1. Обозначено в
п. 2.11. (с 30
марта 2024)

2. Обозначено в
п. 1.1.

3. Обозначено в
п. 4.1.
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Промокод, полученный в рамках акции.
Для использования Промокода необходимо:
1) по ссылке перейти на сайт сервиса Пакет
https://x5paket.ru/?utm_source=hezzl-games&utm_
medium=cpa&utm_campaign=x5_partner_general
_promo_hezzl-games_0124&utm_content=hezzl-ga
mes_0124_price-1rub-2months;
2) зарегистрироваться или авторизоваться в
Х5ID (по номеру телефона);
3) нажать «Подключить с промокодом» и
ввести промокод в поле;
4) оплатить 1 (один) рубль;
5) дождаться смс об активации;
6) убедиться, что сервис и карты лояльности
участника акции (Выручай-карта / карта Клуба
Перекрёсток) привязаны к одному номеру
телефона. Проверить, что карты появились в
личном кабинете сервиса Пакет.
Служба поддержки сервиса Пакет на сайте
https://x5paket.ru

6.3.95. – Категория Ценных наград 6.
Ценные Награды (купоны и сертификаты),
информация о наименованиях,
характеристиках, эмитентах и условиях
использования которых размещена в разделе
«Эмоции» игрового модуля «Лавка» на Сайте

1. Период
получения: с
05.04.2023 г.
по
31.07.2024 г.

2. Срок
действия:
Информация
о сроках
действия
приводится
применител
ьно к
каждому
купону или
сертификат
у в разделе
«Эмоции»
игрового
модуля
«Лавка» на
Сайте

Неограниче
нно, если
иное
специально
не
установлен
о
применител
ьно к
соответст
вующему
купону или
сертифика
ту в
разделе
«Эмоции»
игрового
модуля
«Лавка» на
Сайте

1. Обозначено в
п. 2.1.

2. Обозначено в
п. 1.1.

3. Обозначено в
п. 4.6.

6.3.96. Общество с
ограниченной
ответственность
ю «ХЭППИ
ПЛАСТИК» (ООО
«ХЭППИ
ПЛАСТИК»),
ОГРН
1117746465748,
ИНН 7743820831,
адрес: 197136,
город
Санкт-Петербург
, проспект
Большой П.С., дом
92, литер В,
помещ. 8-Н

Категория Ценных наград 1.
Ценные Награды (промокоды на скидки на
подарочные сертификаты и услуги).
Информация о характеристиках и условиях
использования подарочных сертификатов или
услуг, на скидку при приобретении которых
выдаются промокоды, размещена в карточках
Ценных Наград в разделе «Награды» игрового
модуля «Лавка» на Сайте

1. Период
получения: с
23.06.2023 г.
по
27.12.2024 г.

2. Срок
действия:
по
31.01.2025 г.

999 999
(для
каждого
промокода
с
отдельным
наименован
ием)

1. Обозначено в
п. 2.1.

2. Обозначено в
п. 1.1.

3. Обозначено в
п. 4.1.

* Период, в течение которого при наличии условий получения Ценной Награды (Неигрового Поощрения) Участник Акции
приобретает право на Ценную Награду (Неигрового Поощрение)
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Таблица 2
1. Сроки, место и порядок получения Ценной Награды (Неигрового Поощрения)

1.1.
Вручение промокода Участнику Акции осуществляется посредством функционала Сайта в
информационно-телекоммуникационной сети Интернет в день приобретения Участником Акции права на Ценную Награду
(Неигровое Поощрение), за исключением случаев, когда промокод относится к числу Отложенных Наград

1.2.

При определении Участника Акции, которому должна быть вручена Ценная Награда, Организатор №2 направит такому
Участнику Акции промокод).
После приобретения права получения Ценной Награды Участник Акции обязан не позднее 5 (пяти) рабочих дней направить
на электронную почту Организатора №2 support.team@hezzl.com полученный Участником Акции промокод и 1) следующие
сведения о себе: фамилия, имя, отчество; копии страниц своего паспорта гражданина РФ (разворот с фотографией, при этом
фотография должна быть любым способом скрыта), страница с информацией о последнем месте жительства; 2) копию своего
свидетельства о постановке на учет физического лица в налоговом органе на территории РФ и (или) свой
идентификационный номер налогоплательщика (ИНН); 3) иные документы и информацию, необходимые для вручения
Ценной Награды, по отдельному запросу Организатора №2.
Вручение Ценной Награды № 11 производится в течение 2 (двух) месяцев с момента представления Участником Акции
Организатору №2 корректных сведений и копий документов, необходимых для вручения Ценной Награды.
Ценная Награда вручается Участнику Акции Организатором по контактному адресу в РФ, сообщенному Участником Акции.
Участник Акции признает, что получение им Ценной Награды от курьера службы курьерской доставки является
подтверждением факта вручения Участнику Акции такой Ценной Награды.

1.3.

Вручение промокода Участнику Акции осуществляется посредством функционала Сайта в
информационно-телекоммуникационной сети Интернет в срок не позднее 5 рабочих дней со дня приобретения Участником
Акции права на Ценную Награду (Неигровое Поощрение), за исключением случаев, когда промокод относится к числу
Отложенных Наград

1.4.

При определении Участника Акции, которому должна быть вручена Ценная Награда, Организатор направит такому
Участнику Акции в раздел «Купоны» Игрового модуля «Лавка» уникальный код на получение Ценной Награды.
В целях получения Ценной Награды, право на которую приобрел Участник Акции, указанный Участник Акции обязан в срок
не позднее чем по 31.12.2023 г. направить на электронную почту ООО «Рефрэш» otvet@gdemoideti.ru сохраненный
Участником Акции уникальный код на получение Ценной Награды и указать в сопроводительном письме свой контактный
номер мобильного телефона для связи. ООО «Рефрэш» отправит Ценную Награду по адресу доставки на территории
Российской Федерации в течение срока, согласованному с Участником Акции по телефону.
Участник Акции, который определен Организатором и которому должна быть вручена Ценная Награда, получает Ценную
Награду непосредственно от ООО «Рефрэш».
ООО «Рефрэш» оставляет за собой право потребовать от Участника Акции прочие данные, достаточные для отправки Ценной
Награды

1.5.

При определении Участника Акции, которому должна быть вручена Ценная Награда, Организатор направит такому
Участнику Акции в раздел «Купоны» Игрового модуля «Лавка» купон на получение баллов в Программе лояльности «РЖД
Бонус» холдинга «РЖД».
В целях получения баллов в Программе лояльности «РЖД Бонус» холдинга «РЖД» Участник Акции обязан в течение срока
действия купона направить на электронную почту Организатора support@hezzl.com сохраненный Участником Акции купон и
указать в сопроводительном письме промокод, пин-код к купону, а также свой идентификационный номер карты участника
Программы лояльности «РЖД Бонус» холдинга «РЖД».
Участнику Акции, получившему купон и сообщившему необходимые данные Организатору, баллы на персональный счет
участника Программы лояльности «РЖД Бонус» холдинга «РЖД» будут начислены АО «ФПК» в течение 1 (одной) недели
после получения Партнером-20 от Организатора информации о приобретении Участником Акции права на Ценную Награду.
Организатор направляет в АО «ФПК» информацию о приобретении Участником Акции права на Ценную Награду в течение 1
(одной) недели после сообщения Участником Акции Организатору данных о купоне, промокоде, пин-коде к нему и
идентификационном номере карты участника Программы лояльности «РЖД Бонус» холдинга «РЖД»

1.6. Ценная Награда не вручается в версии Сайта, в которой использование данных и команд осуществляется посредством
подключения к Сайту через мобильное приложение билайн

2. Условия получения Ценной Награды (Неигрового Поощрения)

2.1. Выбор в Витрине Наград в обмен на Игровые ресурсы, полученные Участником Акции на Сайте, в количестве,
установленном в Витрине Наград в Игре,

2.2.
Перемещение игрового персонажа на ячейку в механике «Лабиринт», на которой функционалом Сайта предусмотрено
нахождение Подарка в виде определенной Ценной Награды, становящейся известной Участнику Акции после открытия
Подарка

2.3.
Получение Участником Акции по результатам действий в Игре и открытие Сундука, в котором расчетное число,
определенное по формуле, предусмотренной п. 6.4 Правил, соответствует числовому интервалу, предусмотренному для
данной Ценной Награды в п. 6.17. Правил Акции

2.4. Присвоение Участнику Акции 1-го (первого) места в Рейтинге по результатам формирования еженедельного Рейтинга в Игре
2.5. Присвоение Участнику Акции 2-го (первого) места в Рейтинге по результатам формирования еженедельного Рейтинга в Игре
2.6. Присвоение Участнику Акции 3-го (первого) места в Рейтинге по результатам формирования еженедельного Рейтинга в Игре

2.7. Участник Акции не может приобрести право на данное поощрение в связи с истечением Периода, в течение которого
возможно приобретение права на Ценную Награду

9



2.8. Участник Акции не может приобрести право на Поощрение в связи с выдачей Участникам Акции всего количества
Поощрений и отсутствием их в наличии (Наименование и номер поощрения в Таблице 6.3)

2.9. Присвоение Участнику Акции 1-го (первого), или 2-го (второго), или 3-го (третьего) места в Рейтинге по результатам
формирования ежемесячного Рейтинга в Игре

2.10.
Первый, начиная с 31.05.2023 года, вход Участника Акции на Сайт и нажатие на кнопку «Забрать подарок» на всплывающем
окне с новостью о получении Участником Акции данной Ценной Награды. Ценная Награда в соответствии с приведенными
условиями может быть получена Участником Акции только один раз

2.11. Участник Акции не может приобрести право на Поощрение в соответствии с решением Партнера о прекращении
возможности приобретения Участниками Акции прав на Поощрение (Наименование и номер поощрения в Таблице 6.3)

2.12 Ценную Награду нельзя получить в версии Сайта, в которой использование данных и команд осуществляется посредством
подключения к Сайту через мобильное приложение билайн

3. Классификация Ценных Наград
3.1. Категория Ценных наград 1 Промокоды на скидки
3.2. Категория Ценных наград 2 Промокоды на тестовые подписки
3.3. Категория Ценных наград 3 Промокоды на бонусы, бонусные баллы, бонусные рубли
3.4. Категория Ценных наград 4 Денежные сертификаты (или промокоды на них)
3.5. Категория Ценных наград 5 Вещественные Награды (или промокоды на них)
3.6. Категория Ценных наград 6 «Эмоции»

4. Налогообложение

4.1. Категория Ценных наград 1 Каждая Ценная Награда этой категории, представляющая собой промокод на скидку, не
является доходом, подлежащим обложению налогом на доходы физических лиц.

4.2. Категория Ценных наград 2
Каждая Ценная Награда этой категории, представляющая собой промокод на получение
услуги/сервиса в рамках тестового периода, не является доходом, подлежащим обложению
налогом на доходы физических лиц.

4.3. Категория Ценных наград 3
Каждая Ценная Награда этой категории, представляющая собой промокод на бонусы,
бонусные баллы, бонусные рубли, не является доходом, подлежащим обложению налогом
на доходы физических лиц.

4.4. Категория Ценных наград 4 Стоимость каждой из Ценных Наград этой категории не превышает 4 000 (четыре тысячи)
рублей 00 копеек.

4.5. Категория Ценных наград 5

Участник Акции исчисляет и уплачивает НДФЛ в отношении Ценных наград этой
категории (за исключением Ценной награды № 25) самостоятельно, так как у Организатора
№2 – налогового агента отсутствует возможность удержать сумму НДФЛ.
Участники Акции, которым была вручена Ценная Награда № 25, получают украшения
непосредственно от ООО «ОРО»;

Участники Акции получают Ценную Награду № 59 непосредственно от ООО «Рефрэш».
Организатор не является налоговым агентом в отношении получаемых Участниками
Акции непосредственно от Партнеров доходов в виде Ценных Наград, предусмотренных
п.п. 6.3.25 и 6.3.59 Правил Акции.

4.6. Категория Ценных наград 6
Каждая Ценная Награда этой категории, предоставляющая получившему ее Участнику
Акции скидку, не является доходом, подлежащим обложению налогом на доходы
физических лиц.

6.5. Количество Ценных Наград (Неигровых Поощрений) ограничено. Ценные Награды (Неигровые Поощрения)
выдаются до тех пор, пока они есть в наличии.

6.6. Сроки действия Ценных Наград (Неигровых Поощрений) могут отличаться.
6.7. Выплата денежного эквивалента стоимости Ценной Награды (Неигрового Поощрения) либо ее замена другой

Ценной Наградой (Неигровым Поощрением) не производится, если иное не будет согласовано между Организатором и Участником
Акции. Возврат и обмен Ценной Награды (Неигрового Поощрения) Организатором не производится.

6.8. Выдаваемые Ценные Награды (Неигровые Поощрения) могут не соответствовать Ценным Наградам (Неигровым
Поощрениям), описанным в настоящих Правилах Акции, и могут быть аналогичными товарами / услугами / сертификатами /
промокодами.

6.9. Дополнительную информацию по ограничениям использования Ценных Наград (Неигровых Поощрений)
Участник Акции обязуется уточнить у лиц, поставивших или изготовивших Ценные Награды (Неигровые Поощрения).
Дополнительную информацию по ограничениям использования промокодов – сертификатов, поставленных Организатору №2
Оператором Ценных Наград, или Ценных Наград (Неигровых Поощрений) – купонов или сертификатов из Категории Ценных
Наград 6 Участник Акции обязуется уточнить у эмитентов таких купонов или сертификатов.

6.10. Фонд Акции, перечень Ценных Наград (Неигровых Поощрений) и условия их получения могут быть изменены
по усмотрению Организатора.

6.11. Участники Акции обязаны ознакомиться с условиями и правилами активации и использования Ценных Наград
(Неигровых Поощрений) самостоятельно по ссылкам, указанным в п. 6.3 Правил Акции и его частях или в разделе «Эмоции»
игрового модуля «Лавка» применительно к соответствующим купонам или сертификатам, относящихся к Категории Ценных наград
6.

10



6.12. Обязательства относительно качества и возможности использования Ценных Наград (Неигровых Поощрений)
возникают непосредственно у лица, поставившего или изготовившего соответствующую Ценную Награду (Неигровое Поощрение)
(по промокодам – сертификатам, относящимся к категории Ценных Наград 4, - у эмитентов таких сертификатов; по Ценным
Наградам (Неигровым Поощрениям) – купонам или сертификатам, относящимся к категории Ценных Наград 6 , – у эмитентов
таких купонов или сертификатов). Претензии по качеству и возможности использования Ценных Наград (Неигровых Поощрений),
в случае их возникновения, необходимо предъявлять непосредственно лицу, поставившему или изготовившему соответствующую
Ценную Награду (Неигровое Поощрение) (по промокодам – сертификатам, относящимся к категории Ценных Наград 4, - эмитенту
такого сертификата; по Ценным Наградам (Неигровым Поощрениям) – купонам или сертификатам, относящимся к категории
Ценных Наград 6, – у эмитентов таких купонов или сертификатов; при этом Оператор Ценных Наград оказывает содействие
Участнику Акции в урегулировании претензий к эмитентам сертификатов, относящихся к категории Ценных Наград 4).

6.13. Участники уведомляются, что доходы в виде полученных в ходе проведения Акции Ценных Наград (Неигровых
Поощрений) могут облагаться налогами, исчисляемыми и уплачиваемыми Участниками Акции в соответствии с величиной
налоговой базы, по налоговым ставкам, в порядке и сроки, которые предусмотрены законодательством Российской Федерации.
Участники Акции самостоятельно уточняют условия налогообложения и при необходимости уплачивают налоги, за исключением
тех, в отношении которых прямо указано, что Организатор выступит налоговым агентом и удержит НДФЛ. В Российской
Федерации стоимость Ценных Наград (Неигровых Поощрений), полученных от организаций, в том числе, в натуральной форме,
превышающая 4 000 рублей за налоговый период (календарный год), включается в налоговую базу по налогу на доходы физических
лиц (НДФЛ). Такие доходы облагаются НДФЛ, исчисляемым по налоговой ставке 35%; Ценные Награды (Неигровые Поощрения) в
форме скидок налогом не облагаются.

6.14. Ценные Награды (Неигровые Поощрения), не врученные по тем или иным причинам, признаются
невостребованными. Невостребованные Ценные Награды (Неигровые Поощрения) не хранятся и используются Организатором по
своему усмотрению.

6.15. В случае отказа Участника от принятия Ценной Награды (Неигрового Поощрения) и / или обращения за Ценной
Наградой (Неигровым Поощрением) по истечении установленных сроков (по любым причинам), Ценные Награды (Неигровые
Поощрения) не выдаются, не передаются третьим лицам и используются Организатором по своему усмотрению.

6.16. Ценные Награды (Неигровые Поощрения) не вручаются Участникам, выигравшим такие Ценные Награды
(Неигровые Поощрения), по следующим причинам:

6.16.1. Участник отказался от Ценной Награды (Неигрового Поощрения) или от предоставления сведений и документов,
связанных с вручением Ценной Награды (Неигрового Поощрения);

6.16.2. Участник не выполнил какие-либо действия, необходимые для получения Ценной Награды (Неигрового
Поощрения) и предусмотренные настоящими Правилами Акции, либо совершил их с нарушением установленного срока;

6.16.3. При проверке документов установлено, что Участник Акции представил о себе искаженную или недостоверную
информацию;

6.16.4. По иным причинам, предусмотренным настоящими Правилами Акции.

7. Порядок использования персональных данных Участников Акции
7.1. Совершая действия, направленные на участие в настоящей Акции и указанные в п. 5.1 Правил Акции, Участник

Акции тем самым предоставляет Организатору №1 и Организатору №2 (далее – Оператор ПДн) безусловное согласие на обработку
персональных данных и иной информации, предоставляемых Участником Акции путем заполнения формы регистрации и (или)
других веб-форм на Сайте, а также содержащихся в предоставляемых документах, на условиях, изложенных ниже.

7.2. Согласие дается на обработку следующих персональных данных и иной информации Участника Акции:
• имя;
• дата рождения;
• пол;
• контактный номер телефона;
• адрес электронной почты;
• город;
• IP-адрес;
• сведения об используемом браузере;
• сведения о переходах по ссылкам на Сайте, сайте https://hezzl.com/, в компьютерных и (или) мобильных играх Игрового

центра Hezzl (Game Center Hezzl);
• сведения о геолокации;
• источник захода на Сайт, сайт https://hezzl.com/, в компьютерные и (или) мобильные игры Игрового центра Hezzl (Game

Center Hezzl);
• данные о пользовательском устройстве (среди которых разрешение, версия и другие атрибуты, характеризующие

пользовательское устройство);
• параметры сессии;
• данные о времени посещения;
• идентификаторы Cookies;
• нравящиеся Участнику Акции категории Наград;

• интересы и пожелания Участника Акции.
7.3. Цели обработки персональных данных и иной информации Участника Акции:
• регистрация Участника Акции в Акции и (или) иных акциях, проводимых в Игровом центре Hezzl, и проведение Акции и

(или) иных акций в Игровом центре Hezzl;
• предоставление Участнику Акции возможности доступа, просмотра и запуска компьютерных и (или) мобильных игр

Игрового центра Hezzl на Сайте, сайте https://hezzl.com/ и участия в игровом процессе;
• организация предоставления Участнику Акции Поощрений (в том числе Ценных Наград) в рамках Акции, и (или) иных

акций в Игровом центре Hezzl, и (или) компьютерных и (или) мобильных игр Игрового центра Hezzl;
• рассмотрение обращений Участника Акции;
• выявление злоупотреблений Правилами Акции или злоупотреблений использования сервисов Сайта;
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• рассылка Участнику Акции сообщений и материалов об Акции и (или) компьютерных и (или) мобильных играх
Игрового центра Hezzl посредством СМС, e-mail, push-сообщений;

• предоставление Участнику Акции доступа к его аккаунту в Игровом центре Hezzl, а также направление ему
информационных сообщений об акциях, проводимых в Игровом центре Hezzl, включая направление Участнику Акции
SMS-сообщений, сообщений в электронной почте, социальных сетях, мессенджерах, а также прочих каналах коммуникации;

• обеспечение информационного обмена между Оператором ПДн и лицами, указанными в п. 7.4 настоящего раздела
Правил Акции;

• аналитика действий посетителей Сайта.
7.4. Для достижения целей, указанных в п. 7.3 настоящего раздела Правил Акции, Участник Акции соглашается с

тем, что Оператор ПДн вправе передать персональные данные и иную информацию Участника Акции (поручить обработку
персональных данных и иной информации Участника Акции) третьим лицам: 1) Партнерам Акции, задействованным в организации
предоставления Участникам Акции Поощрений (в том числе Ценных Наград) в рамках Акции (перечень Партнеров Акции
приводится в п. 2.2 Правил Акции), и (или) иных акций в Игровом центре Hezzl, и (или) компьютерных и (или) мобильных игр
Игрового центра Hezzl, а также контрагентам Оператора ПДн, задействованным в реализации и предоставлении сервисов на Сайте,
сайте https://hezzl.com/; 2) операторам сотовой связи, их агентам и посредникам, оказывающим услуги на территории Российской
Федерации, осуществляющим рассылки сообщений в целях, предусмотренных в п. 7.3 настоящего раздела Правил Акции.

7.5. Участник Акции дает согласие Оператору ПДн на обработку, в том числе передачу в ООО «ПЕРВАЯ ОНЛАЙН
БУХГАЛТЕРИЯ» (ИНН 1650274321, 127015, Москва г, Внутригородская территория муниципальный округ Бутырский,
Новодмитровская ул, дом 2, корпус 1, этаж 4, помещение XXXV (2а)) и Федеральную налоговую службу, следующих персональных
данных Участника Акции: фамилия, имя, отчество, дата рождения, месяц рождения, год рождения, ИНН, адрес места жительства,
банковские реквизиты, данные документа, удостоверяющего личность, в целях осуществления функции налогового агента.

7.6. Участник Акции соглашается с тем, что Оператор ПДн вправе поручить обработку персональных данных и иной
информации Участника Акции, указанных в п.п. 7.2 и 7.5 настоящего раздел Правил Акции (передать персональные данные и иную
информацию Участника Акции), ООО «Яндекс.Облако» (ИНН 7704458262, 119021, г. Москва, ул. Льва Толстого, д. 16 пом. 528),
ООО «ЯНДЕКС» (ИНН 7736207543, 119021, Москва город, Льва Толстого ул., д.16), ООО «ЯНДЕКС ДЦ» (ИНН 6232008480,
115035, г. Москва, внутригородская территория (внутригородское муниципальное образование) города федерального значения
муниципальный округ Замоскворечье, ул. Садовническая, д. 82, стр. 2, ком. 5B68), ООО «ЯНДЕКС ДЦ ВЛАДИМИР» (ИНН
3328000568, 600902, Владимирская область, Владимир г., Поисковая (энергетик мкр.) ул, д. 1, к. 2) в целях хостинга
информационных систем.

7.7. Согласие Участника Акции дается на сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение
(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление и
уничтожение персональных данных и иной информации Участника Акции как автоматизированным, так и неавтоматизированным
способами.

7.8. Участник Акции подтверждает, что в случае предоставления персональных данных третьих лиц, Участник
Акции получил от них согласие на передачу их персональных данных Оператору ПДн.

7.9. Согласие Участника Акции действует в течение всего срока проведения Акции, и (или) иных акций в Игровом
центре Hezzl, и (или) компьютерных и (или) мобильных игр Игрового центра Hezzl и в течение 5 (пяти) лет после их окончания и
может быть отозвано путем направления оригинала письменного уведомления в адрес Оператора ПДн почтовым отправлением или
курьерской службой либо вручения лично под подпись уполномоченному представителю Оператора ПДн. Отзыв согласия на
обработку персональных данных влечёт автоматическое прекращение участия в Акции лица, отозвавшего согласие на обработку
своих персональных данных.

7.10. Участник Акции подтверждает, что предоставленные и предоставляемые персональные данные и иная
информация принадлежат Участнику Акции как субъекту персональных данных, являются достоверными, актуальными, точными,
и принимает на себя полную ответственность за актуальность и достоверность предоставленной им информации.

8. Права и обязанности Участников Акции и Организатора
8.1. Участник Акции имеет право:
8.1.1. принять участие в Акции в соответствии с настоящими Правилами Акции;
8.1.2. знакомиться с настоящими Правилами Акции и получать информацию из источников, упомянутых в настоящих

Правилах Акции;
8.1.3. получить Поощрение в соответствии с положениями настоящих Правил Акции;
8.1.4. отказаться от участия в Акции, направив Организатору по его адресу письменное уведомление об отказе от

участия в Акции.
8.2. Участник Акции обязан:
8.2.1. соблюдать все условия настоящих Правил Акции, самостоятельно отслеживать изменения Правил Акции;
8.2.2. использовать современные устройства и стабильное Интернет-соединение, а также последние версии браузеров

Safari, Firefox, Chrome, Opera для запуска Сайта. Устройства, с которых запускается Сайт, должны соответствовать следующим
минимальным требованиям:

- Минимальная поддерживаемая версия устройства на iOS: 16.0.0. Сайт не поддерживается в бета и тестовых версиях
операционной системы;

- Поддерживаемые версии аппаратных устройств: 8 и более новые версии устройств;
- Минимальная поддерживаемая версия устройств на Android: 9.0.0. Сайт не поддерживается в бета и тестовых версиях

операционной системы. Поддерживаемые версии аппаратного устройства Android определяются следующими разрешениями:
480x800 (mdpi, исходный), 720x1200 (hdpi) и 960x1600 (xhdpi);

- Мобильные устройства: (а) Минимальный объем свободной оперативной памяти устройства: 2Гб; (б) Минимальная
мощность процессора 2ГГц (4 ядра);

- Персональные компьютеры и ноутбуки: (а) Минимальный объем свободной оперативной памяти устройства: 4Гб;
Минимальная мощность процессора 2ГГц (4 ядра). Обязательно наличие видео-ускорителя с поддержкой OpenGL версии не ниже
2.0;

8.2.3. нести иные обязанности, предусмотренные настоящими Правилами Акции и действующим законодательством
РФ.
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8.3. Участник не вправе требовать от Организатора получения денежного эквивалента Ценной Награды (Неигрового
Поощрения), а также компенсации расходов, связанных с участием в Акции.

8.4. Организатор имеет право:
8.4.1. требовать от Участника соблюдения настоящих Правил Акции;
8.4.2. отказать любому лицу в участии в Акции в случае нарушения Участником Правил Акции, прекратив доступ

Участника Акции к Сайту, включая следующие случаи, но не ограничиваясь ими:
- создание Участником Акции нескольких аккаунтов (учетных записей) для одного Участника Акции;
- попытка Участника Акции воспользоваться уязвимостью Сайта, Игры;
- попытка взлома или взлом Участником Акции аккаунтов (учетных записей) других Участников Акции;
- DDos-атака на Сайт или отправка множества параллельных запросов со стороны Участника Акции;
- получение Участником Акции Поощрений, или закрытие им заданий, или увеличение им Лимита попыток, если они
выходят за рамки доступной логики Игры;
-аномальное поведение Участника Акции, которое выбивается из среднего поведения Участников Акции более чем на
25%;
- аномальный набор Участником Акции баллов в рейтинге или аномальный сбор Участником Акции Игровых ресурсов;
8.4.3. изменить сроки проведения Акции;
8.4.4. вносить изменения в Правила Акции в ходе её проведения путем опубликования на Сайте новой редакции

Правил Акции;
8.4.5. в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации и (или) настоящими Правилами Акции,

вправе предоставлять информацию об Участнике Акции третьим лицам;
8.4.6. отменить Акцию, при этом уведомление Участников Акции о ее отмене производится путём публикации

соответствующего сообщения на Сайте, при этом какие-либо компенсации не производятся;
8.4.7. в случае возникновения каких-либо обстоятельств, препятствующих проведению Акции (неполадки в сети

Интернет, заражение вирусами, несанкционированное вмешательство иных лиц в работу сайтов), или иных, результатом которых
стала невозможность дальнейшего проведения Акции, Организатор вправе временно приостановить или совсем прекратить
проведение Акции;

8.4.8. рассылать Участникам Акции сообщения информационного и технического характера, связанные с Акцией;
размещать информационные материалы Организатора и (или) Партнеров в сообщениях и уведомлениях, высылаемых, в том числе,
посредством сетей электросвязи. Участник Акции дает Организатору свое согласие на получение информации Организатора, и
(или) Партнеров, направляемой Организатором, в т.ч. посредством сетей электросвязи;

8.4.9. не вступать в письменные переговоры либо иные контакты с Участниками Акции, кроме случаев,
предусмотренных настоящими Правилами Акции, законодательством Российской Федерации, и при возникновении спорных
ситуаций;

8.4.10. на свое собственное усмотрение, в том числе с использованием автоматической системы анализа поведения
Участников Акции на Сайте и их блокировки, не объясняя Участникам Акции причин и не вступая с ними в переписку, признать
недействительными любые действия Участников Акции, а также запретить дальнейшее участие в Акции любому лицу, в
отношении которого у Организатора возникли обоснованные подозрения в том, что он подделывает данные или извлекает выгоду
из любой подделки данных, необходимых для участия в Акции, в том числе, но не ограничиваясь следующими действиями:

- Если у Организатора есть сомнения в том, что предоставленная Участником Акции на Сайте информация неверна,
неполна, ошибочна или неточна;

- Если Участник Акции был уличен в мошенничестве, обмане, подкупе или финансовых махинациях, в том числе во
множественных подачах заявок на участие в Акции, использовании динамических и прочих манипуляций на Сайте, которые
повлекли или могут повлечь за собой неблагоприятные последствия различного типа и степени как для самого Сайта, так и
Участников Акции;

- Если Участник Акции действует в нарушение настоящих Правил Акции и (или) применимого законодательства;
8.4.11. затребовать у Участников Акции необходимую информацию и документы в случаях, предусмотренных

настоящими Правилами Акции;
8.4.12. отказать Участнику Акции во вручении Поощрения в случае установления факта несоблюдения им настоящих

Правил Акции.
8.5. Организатор вправе изменять, корректировать сценарий действий на Сайте на свое усмотрение без

предварительного предупреждения Участников Акции.
8.6. Организатор не несет ответственности за переносы сроков и сбои в проведении Акции, а также другие

изменения, вызванные обстоятельствами форс-мажора или иными обстоятельствами, не зависящими от Организатора.
8.7. Организатор не несет ответственности, в частности:
- за неисполнение (несвоевременное исполнение) Участниками Акции своих обязанностей, предусмотренных настоящими

Правилами Акции;
- за неознакомление Участников Акции с Правилами Акции;
- за невозможность доступа Участников Акции к Сайту из-за системных ошибок их устройств, их несоответствия

минимальным требованиям к устройствам, с которых должен запускаться Сайт, отсутствия или нестабильного подключения к
Интернету;

- за получение от Участников Акции неполных и / или некорректных контактных и / или иных сведений, необходимых в
целях проведения Акции;

- за неполучение от Участников Акции писем, звонков, факсимильных и/или электронных сообщений, в том числе по вине
почтовой службы, организаций связи, в результате технических проблем и/или мошенничества в сети Интернет и/или каналов
связи, используемых при проведении Акции, в том числе при передаче Поощрения;

- за неисполнение либо ненадлежащее исполнение своих обязательств перед Участниками Акции вследствие сбоев в
телекоммуникационных и энергетических сетях, действий вредоносных программ, а также недобросовестных действий любых
третьих лиц;

- качество и возможность использования выдаваемых Ценных Наград (Неигровых Поощрений) и (или) полученных по ним
товаров, работ, услуг;
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- за действия и бездействие Партнеров, Оператора Ценных Наград;
- любой ущерб, понесенный Участниками Акции вследствие использования ими Ценных Наград (Неигровых Поощрений);
- жизнь, здоровье, моральные и / или психические травмы Участников Акции и / или иных лиц в процессе использования

полученных Ценных Наград (Неигровых Поощрений);
- неполучение / несвоевременное получение Участниками Акции Ценных Наград (Неигровых Поощрений), сведений /

документов, необходимых для получения Ценных Наград (Неигровых Поощрений), по вине самих участников Акции, или по вине
организаций связи и иных лиц, или по иным не зависящим от Организатора причинам;

- неполучение Поощрений в случае отказа от них Участников Акции, или непредставления участниками Акции
необходимых для вручения Ценных Наград (Неигровых Поощрений) документов и информации, или по иным не зависящим от
Организаторов причинам.

8.8. Участникам Акции запрещается создавать и (или) использовать на Сайте ботов (сторонняя программа, которая
позволяет в автоматическом режиме управлять персонажем/Сайтом), иных программ, технических и (или) иных средств, способных
вносить изменения в процесс, не предусмотренный сценарием действий на Сайте, или для эмуляции действий Участника Акции на
Сайте.

8.9. Участникам Акции запрещается использовать, а также распространять информацию, призывать к использованию
или публично пропагандировать любые ошибки, как внутри Сайта, так и ошибки любого сопутствующего программного
обеспечения. Участник Акции, обнаруживший такие ошибки Сайта, обязан прекратить их использование и сообщить об этом
Организатору в течение следующих 24 часов после момента обнаружения, подробно и достоверно изложив все обстоятельства их
обнаружения и использования.

8.10. Участникам Акции запрещено распространение, использование или намеренное получение информации,
позволяющей получить доступ к аккаунтам Участников Акции на Сайте. В случае получения такой информации запрещено
осуществлять вход на аккаунт, зарегистрированный другим Участником Акции.

8.11. Участникам Акции запрещена декомпиляция, расшифровка, инженерный анализ данных, обход систем
обеспечения безопасности данных, взлом/попытка взлома программных компонентов Сайта или его сервисов и/или перехват
данных, поступающих к серверу или от сервера. Запрещено любое модифицирование, изменение, декомпиляция,
расшифровывание, продажа, распространение модифицированных материалов Сайта целиком либо по частям (или средств и
материалов для совершения указанных действий), использование программных ошибок, изменения программного кода, получение
несанкционированного доступа к серверу и базе данных Сайта.

8.12. Участникам Акции запрещено фальсифицировать, удалять или отключать любую информацию об авторском
праве.

9. Прочее
9.1. Совершение действий, направленных на участие в Акции и принятие ее условий, является выражением согласия

с настоящими Правилами Акции.
9.2. ВНИМАНИЕ! Участник Акции выражает свое согласие также с тем, что Организатор не возмещает

Участнику Акции расходы, связанные с принятием участия в Акции.
9.3. Организатор вправе принять решение об отказе от вручения Участнику Акции Поощрения в случае

несоблюдения Участником Акции условий и ограничений, предусмотренных настоящими Правилами Акции.
9.4. Участник Акции, участвуя в Акции, выражает свое согласие с тем, что Организатором могут быть выпущены

обновления версий Сайта. При этом возможность использования предыдущих версий Сайта прекращается с момента выпуска
Организатором новой версии Сайта.

9.5. По всем вопросам, касающимся Акции, Участники могут обращаться на электронный адрес: support@hezzl.com.
Срок обработки запроса зависит от его сложности:

- Если вопрос простой (например, связанный с интерфейсом игры), то ответ предоставляется в течение 3 (трех) рабочих
дней с момента получения электронного письма на указанный электронный адрес.

- Если запрос требует детальной проработки (например, некорректная работа игрового функционала), то ответ
предоставляется в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения электронного письма на указанный электронный адрес.

- Каждый случай индивидуален, поэтому некоторые сроки рассмотрения могут быть увеличены.
9.6. Ни одно из положений настоящих Правил Акции не должно быть истолковано как ограничение прав или

ухудшение положения Участников Акции.
9.7. Нарушение Участником Акции настоящих Правил Акции или отказ от надлежащего выполнения настоящих

Правил Акции считается отказом Участника от участия в Акции и получения Поощрения, в этом случае такое лицо не имеет права
на получение от Организатора какой-либо компенсации в денежной и любой другой форме.

9.8. Все действия, предусмотренные настоящими Правилами Акции, должны быть совершены и фиксируются
Организаторами по времени с 00:00:00 по 23:59:59 (московское время) соответствующих календарных суток, входящих в
установленный период, если отдельно не оговорено иное. Любое время, указанное в настоящих Правилах, необходимо
рассматривать как московское время.

9.9. Все Участники Акции самостоятельно оплачивают все расходы, понесенные ими в связи с участием в Акции (в
том числе, без ограничений, расходы, связанные с доступом в Интернет и почтовой отправкой).

9.10. Любая и всякая помощь, оказанная третьим лицом Участнику Акции во время проведения Акции, не
предоставляет третьему лицу никаких прав, связанных с участием в Акции, в том числе, права требовать от Организаторов
предоставить права и/или выполнить обязательства.

9.11. Все спорные вопросы касаемо данной Акции регулируются в соответствии с действующим законодательством
Российской Федерации.

9.12. Данные Правила Акции являются единственными официальными правилами участия в Акции. В случае
возникновения ситуаций, допускающих неоднозначное толкование этих Правил Акции, и / или вопросов, не урегулированных
этими Правилами Акции, окончательное решение о таком толковании и / или разъяснения принимается непосредственно и
исключительно Организатором.

9.13. Организатор не несет ответственности за недостоверность и несвоевременность предоставленной Участниками
Акции информации, установленной настоящими Правилами Акции, необходимой для получения Поощрения / Поощрений.
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9.14. Несвоевременное прочтение Участниками Акции уведомлений о выигрыше Поощрения / предоставлении
документов не является уважительной причиной для нарушения срока отправки Организатору необходимых документов и
информации.

9.15. Организатор не отвечает за какие-либо последствия ошибок Участника Акции, включая (кроме всего прочего)
понесенные им убытки.
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